
Serviços de Gestão de 
Operações de TI

A Gestão de Operações de TI engloba serviços de coordenação 
e gestão de equipes operacionais; gestão da qualidade de 
serviços e SLA; suporte no gerenciamento de projetos de TI; 
auxílio na elaboração de diretrizes e estratégias de TI.

Seu dia +
simples e 
conectado

GESTÃO UNIFICADA+ECONOMIA +EFICIÊNCIA

Qualificações

Coordenação de 
Operações

Apoio no 
gerenciamento 

de projetos de TI

Apoio na gestão 
de estratégias, 

políticas e 
padrões da área 

de TI 

Gestão da 
qualidade e SLA

Recursos 
profissionais

Toda gestão
de operações
em uma 
única solução

soluções | prodesp

Portfólio
Sede - Rua Agueda Gonçalves, 240
Taboão da Serra / SP

Site Mooca - Rua da Mooca, 1921
São Paulo / SP


