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GESTAO DE
DESENVOLVIMENTO
DE SISTEMAS

Contempla a gestdo administrativa das
horas de servico técnico e/ou dos
pontos de funcdo e/ou Consumo do
Servigo de Desenvolvimento,
Sustentacdo e Manutencdo - USD,
consumidos mensalmente pelo servico

de desenvolvimento contratado.

PORTFOLIO

GOVERMNO DO ESTADO
DE 5A0 PAULD



GESTAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

CARACTERISTICAS BASICAS

v Este servico contempla a gestdo administrativa das horas de servico
técnico e/ou dos pontos de funcdo e/ou Consumo do Servico de
Desenvolvimento, Sustentacdo e Manutencdo - USD, consumidos
mensalmente pelo servigo de desenvolvimento contratado.

v' Pode ser comercializado de 03 (trés) formas:

o Gestdo Bronze
o Gestédo Prata

o Gestao Ouro

Gestao Bronze

e Gestéo da documentacao fiscal do projeto;

e Participacdo em reunido mensal de governanga do projeto, como
preposto da PRODESP;

e Elaboragcdo e envio de termos de aceite para fins de faturamento e
demonstrativo de atividades realizadas;

e Elaboracédo de relatério de Medic&o para ateste pelo cliente;
e Gestéo da alocacédo dos profissionais;

Servico fora do escopo

e Gestdo e Governanca de Projetos (Demandas, Escopo, Prazos e
Resultados), alinhamento de estratégias, decisdes, relatérios de
progresso, medi¢cBes e cronograma do projeto.

e Gestdo e Governanca de Requisitos de software e documentacdes
negociais, como relatério de caso de uso, histéria de usuérios,
protétipos, atividades de UX, regras de negdcios, fluxos BPMN e
demais artefatos do ciclo de desenvolvimento de software.

e Gestdo e Governanca da Qualidade, planos de testes funcionais e
nao funcionais plano de homologacdo, preparacdo de massa de
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GESTAO DE DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS

dados para testes, relatorio de evidéncia de testes, scripts e testes de
performance.

e Gestdo e Governanca de Equipes; organizacdo dos times e
trabalhos, organizacgéo de sprints e distribuicdo de tarefas.

e Gestdo e Governanca Negocial, atuacdo no projeto como product
owner, participagdo em decisdes negociais, estruturagéo de Project
backlog, definicdo de MVPs e retencdo do conhecimento de negdcio
sobre a solucao.

Gestao Prata

e Gestéo da documentacao fiscal do projeto;

e Participacdo em reunido mensal de governanga do projeto, como
preposto da PRODESP;

e Elaboragdo e envio de termos de aceite para fins de faturamento e
demonstrativo de atividades realizadas;

e Elaboracédo de relatério de Medic&o para ateste pelo cliente;
e Gestéo da alocacédo dos profissionais;

e Apoio a gestdo e governanca de projetos, auxiliando o cliente na
conducdo e acompanhamento do projeto de desenvolvimento,
oferecendo suporte técnico e consultivo em praticas de gestdo de
projetos, incluindo organizagdo, monitoramento de atividades,
identificacdo de riscos, plano de comunicacdo, elaboracdo de
cronograma e acompanhamento das linhas base e proposicdo de
melhorias no processo

Servico fora do escopo

e Gestdo de demandas, escopo, prazos e resultados.

e Gestdo e Governanca de Requisitos de software e documentacoes
negociais, como relatorio de caso de uso, histéria de usuarios,
protétipos, atividades de UX, regras de negdocios, fluxos BPMN e
demais artefatos do ciclo de desenvolvimento de software.
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e Gestdo e Governanca da Qualidade, planos de testes funcionais e
nao funcionais plano de homologacdo, preparacdo de massa de
dados para testes, relatorio de evidéncia de testes, scripts e testes de
performance.

e Gestdo e Governanca de Equipes; organizagcdo dos times e
trabalhos, organizagéo de sprints e distribuicdo de tarefas.

e Gestdo e Governanca Negocial, atuacdo no projeto como product
owner, participacdo em decisdes negociais, estruturacdo de Project
backlog, definicdo de MVPs, retencdo do conhecimento de negdcio
sobre a solucao

Gestao Ouro

e Gestéo da documentacéao fiscal do projeto;

e Participacdo em reunido mensal de governanga do projeto, como
preposto da PRODESP;

e Elaboragcdo e envio de termos de aceite para fins de faturamento e
demonstrativo de atividades realizadas;

e Elaboracédo de relatério de Medic&o para ateste pelo cliente;

e Gestéo da alocacédo dos profissionais;

BN

e Apoio a gestdo e governanca de projetos, auxiliando o cliente na
conducdo e acompanhamento do projeto de desenvolvimento,
oferecendo suporte técnico e consultivo em praticas de gestdo de
projetos, incluindo organizacdo, monitoramento de atividades,
identificacdo de riscos, plano de comunicacdo, elaboracdo de
cronograma e acompanhamento das linhas base e proposicao de

melhorias no processo.

e Governangca e apoio a gestdo de requisitos de software e
documentacbes, estabelecendo padrbées sob os artefatos a serem

entregues como relatério de caso de uso, histéria de usuarios,
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protétipos, atividades de UX, regras de negécios, fluxos BPMN e demais

entregaveis do ciclo de desenvolvimento de software.

e Governanca e apoio a qualidade, estabelecendo padrdes sob os
artefatos: planos de testes funcionais e nao funcionais plano de
homologacao, preparacdo de massa de dados, relatorio de evidéncia,
scripts e testes de performance.

e Governanga e apoio a gestao negocial, junto ao cliente, atuando no
projeto como product owner(PO), participacdo em decisdes negociais,

estruturacéo de project backlog, definicdo de MVPs.
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OUTROS PRODUTOS E CONTATOS

PORTFOLIO

ATENDIMENTO

> Prodesp

PRODESP - EMPRESA DE TECNOLOGIA DO GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
RUA AGUEDA GONGALVES, 240 - ALT. Km 271,5 BR-116 - TABOAO DA SERRA - CEP 06760-900
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